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Introduccidén

Con base en el resultado de idoneidad obtenido en los concursos de oposicion realizados para el
Ingreso al servicio publico educativo, se incorporaron Docentes a los diversos niveles, modalidades,
tipos de servicio, asignaturas y talleres de la Educacién Basica. Este personal de nuevo ingreso
debera ser evaluado al término de su primer afio escolar de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 22 de la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) y en los lineamientos

expedidos por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE).!

Los Docentes de nuevo ingreso sujetos a esta evaluacién son aquellos que se incorporaron al
Servicio Profesional Docente en los periodos del 1° de febrero al 16 de mayo de 2016 y del 16 de
agosto de 2016 al 16 de enero de 2017, y que cuentan con plaza vacante definitiva o de nueva

creacion.

La evaluacion es de tipo diagndstico, toma como referente el Perfil, pardmetros e indicadores para
docentes y técnicos docentes. Evaluacion del Desempefio, ciclo escolar 2017-20182 y su objetivo
es identificar las areas de oportunidad de los Docentes a partir de la valoracién del grado de
cumplimiento de sus responsabilidades profesionales y de sus necesidades de formacion, con el
propésito de ofrecer apoyos y programas de formacién orientados a fortalecer sus capacidades,

conocimientos y competencias profesionales.

El proceso de evaluacion se desarrollara en tres fases. La primera, corresponde a la notificacion
gue recibira el Docente por parte de la Autoridad Educativa Local y de la Coordinacion Nacional del
Servicio Profesional Docente para su participacion obligatoria en este proceso de evaluacion; la
segunda, comprende el llenado por parte de los Docentes, Directores y Supervisores, en su caso,
de los instrumentos que daran cuenta del cumplimiento de sus responsabilidades profesionales,
asi como de las necesidades de formacion y desarrollo profesional; en la tercera y ultima fase del
proceso se analizara, sistematizara y procesara la informacién proveniente de la aplicacién de los

instrumentos para hacer entrega del Informe individual de resultados a los Docentes evaluados.

1 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (2017), Lineamientos para llevar a cabo la evaluacion con fines de diagndstico del personal
docente y técnico docente que ingresé en el ciclo escolar 2016-2017 al término de su primer afio escolar en Educacion Bdsica y Media Superior. LINEE-
07-2017.

2 SEP (2015), Perfil, pardmetros e indicadores para docentes y técnicos docentes. Evaluacién del Desempefio, ciclo escolar 2017-2018.

|
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La presente Guia de Apoyo esté dirigida a Docentes de educacion preescolar indigena y tiene como
proposito orientar y apoyar a este personal en la preparacion del proceso de Evaluacion
Diagnéstica. De manera particular, describe en qué consiste dicho proceso, sus fases y etapas, los
instrumentos que lo componen, la finalidad y los aspectos que abordan los cuestionarios
respectivos. Asimismo, se ofrecen algunas recomendaciones para atender a los cuestionarios, asi
como direcciones electrénicas que remiten a documentos y sitios de interés relativos al proceso de

evaluacion.
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1. El proceso de Evaluacion Diagndstica

El proceso de Evaluacion Diagnoéstica del personal docente y técnico docente de nuevo ingreso al
término de su primer afio escolar, ciclo escolar 2016-2017, se desarrolla en tres fases:

Primera fase

Notificacion a Docentes, Directores y Supervisores

Los Docentes, Directores y Supervisores, en su caso, seran notificados por la Autoridad Educativa
Local y la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD) acerca de su
participacion obligatoria en el proceso de evaluaciéon. La notificacion que entregue la CNSPD al
correo de los participantes contiene el usuario y la contrasefia para ingresar a la plataforma y llenar

los cuestionarios correspondientes.

Segunda fase

Esta fase corresponde al llenado de los cuestionarios, y comprende dos etapas:

Etapa 1. Informe de responsabilidades profesionales

En esta etapa se aplicaran dos cuestionarios con preguntas equivalentes, los cuales seran
respondidos de manera individual e independiente por el Docente sujeto de evaluacion diagndstica,
asi como por su director o supervisor de zona, en el caso del personal que labora en escuelas

multigrado.

Su finalidad es obtener informacién acerca del cumplimiento de sus responsabilidades
profesionales como Docente de nuevo ingreso al término de su primer afio escolar y de su

participacion en la organizacion y el funcionamiento de la escuela.

En el instrumento se plantean preguntas relacionadas con las actitudes y habilidades implicadas
en el cumplimiento de las responsabilidades profesionales inherentes a su funcion; es decir, acerca
de sus practicas para promover la inclusion y una convivencia sana en la escuela, la mejora de su
practica profesional, su colaboraciéon en la mejora escolar, el cumplimiento de la normativa vigente

y su vinculacién con las familias e instituciones que apoyan la tarea.

¢ |
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Dicho instrumento es estandarizado, autoadministrable y suministrado en linea. Se puede
responder desde cualquier computadora conectada a internet, en el lugar, horario y dia que elija
dentro del periodo establecido. El tiempo estimado para resolverlo es de 60 minutos.

Etapa 2. Cuestionario de necesidades de formacion

Este cuestionario tiene el propésito de obtener informacion relacionada con las necesidades de
formacion de los Docentes sujetos de Evaluacion Diagnéstica a fin de proporcionarles apoyos y
programas de formacién pertinentes que fortalezcan la practica educativa y favorezcan el desarrollo

profesional.

Este cuestionario es respondido por el personal docente; se integra de preguntas relacionadas con
sus conocimientos, habilidades y actitudes en el desempefio de la funcion docente o técnico
docente en el aula y en la escuela, el desarrollo y aprendizaje de los alumnos, los componentes del
curriculo, las estrategias didacticas, la evaluacion de los aprendizajes, las estrategias de estudio y
aprendizaje profesional, y las acciones llevadas a cabo para favorecer ambientes para una sana

convivencia.

El Cuestionario de necesidades de formacién, es un instrumento estandarizado, autoadministrable
y suministrado en linea. El Docente lo responde de manera individual en un tiempo aproximado de
60 minutos desde cualquier computadora conectada a internet, en el lugar, horario y dia que elija

dentro del periodo establecido.

Nota importante:

El periodo para el llenado del Informe de responsabilidades profesionales y el Cuestionario de
necesidades de formacion, se dara a conocer en la pagina del Servicio Profesional Docente y en
la notificacion que la CNSPD enviara a su correo electronico.

Es importante que los Docentes se mantengan en comunicacion con su Director o Supervisor del
ciclo escolar 2016-2017, segun sea el caso, para asegurarse que responda el Informe de
responsabilidades profesionales respectivo.
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Tercera fase

Esta fase corresponde al andlisis, la sistematizacion y el procesamiento de la informacion
recopilada mediante los instrumentos que comprende la Evaluacién Diagnéstica, con base en los
criterios técnicos expedidos por el INEE; asimismo, comprende la entrega a los participantes de un
Informe individual de resultados que incluird observaciones, tanto generales como especificas,
sobre las capacidades, los conocimientos y las habilidades que requieren fortalecer los Docentes
evaluados, asi como la oferta de formacion que requeriran atender de conformidad con el articulo
22 de la Ley General del Servicio Profesional Docente. El Informe se entregara solamente a los

Docentes que participaron en el proceso de evaluacion.
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Fases del proceso de Evaluaciéon Diagndéstica

\

*Notificacién a Docentes y Técnicos Docentes

*Notificacion a la autoridad inmediata de los Docentes
participantes: Directores o Supervisores, segun sea el caso

J

Primera fase

*Aplicacion de instrumentos de evaluacion:

a) Informe de responsabilidades profesionales

Segunda fase b) Cuestionario de necesidades de formacion

*Entrega y difusion de resultados

*Entrega del Informe individual de resultados

Tercera fase
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2. Instrumentos de evaluacién

a) Informe de responsabilidades profesionales
El cuestionario del Informe fue disefiado por comités colegiados con base en el Perfil, parametros
e indicadores para docentes y técnicos docentes. Evaluacion del Desempefio, ciclo escolar 2017-
2018 y el documento Etapas, aspectos, métodos e instrumentos. Proceso de Evaluacion
Diagnostica del personal docente y técnico docente de nuevo ingreso al término de su primer afio

escolar. Educacion Basica.

Las preguntas de este instrumento se refieren al grado de cumplimiento de responsabilidades
profesionales de los Docentes en dos ambitos: Responsabilidades pedagbégicas para un ambiente
sano e inclusivo y Responsabilidades profesionales para la mejora del trabajo educativo. Las
primeras incluyen las acciones que deben realizar los Docentes para favorecer la convivencia
escolar y lainclusion; y las segundas remiten al cumplimiento de la normativa vigente, la vinculacion
con las familias e instituciones, el trabajo colegiado para la mejora escolar y la mejora de la practica
profesional docente. El nUmero de preguntas que lo integran es de 30 y se presentan en un formato
de escala tipo Likert.

En particular, las preguntas del Informe se relacionan con los siguientes aspectos:

e Estrategias para la sana convivencia

e Inclusion educativa

¢ Normativa vigente

e Trabajo colaborativo (colegiado, familia e instituciones diversas)

e Estrategias y medios para la mejora de la préactica docente

Los indicadores considerados para el Informe de responsabilidades profesionales son los

siguientes.

| 10
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Etapa 1. Informe de Responsabilidades Profesionales

< . . Preguntas
Area Subarea Indicador .
por area
4.2.1. Define con sus alumnos reglas de convivencia acordes con la edad, las
S Précticas de caracteristicas de los alumnos, y la perspectiva de género para la no
i i discriminacion
© o | convivencia .
T > - - -
25 en |§ 4.2.2. Implementa estrategias con la comunidad escolar que fomenten actitudes
9 % comunidad de compromiso, colaboracion y solidaridad para la sana convivencia.
£ £ escolar 4.2.4. Establece comunicacién con los integrantes de la comunidad escolar para
= g propiciar una sana convivencia en la escuela.
8 g 5.3.1. Identifica los rasgos culturales y linguisticos de la comunidad para
Q9 desarrollar acciones en la escuela que favorezcan el aprecio por la 7
g ; :
a diversidad.
0 = - - - - -
L 8| practicas de 5.3.2. Realiza acciones con la comunidad escolar para fortalecer la identidad
83 inclusion cultural y lingiiistica de los alumnos con apego a los propdsitos
= inclusi d i
= 0 educativos.
Ko~ . .
© S en '% d 4.2.3. Implementa estrategias con la comunidad escolar que fomenten el respeto
25 | comuniaa por las diferencias individuales asociadas a las condiciones personales,
g g escolar lingliisticas y culturales para favorecer la inclusion y la equidad educativa.
[%]
4 4.2.5. Implementa estrategias que contribuyan a eliminar o minimizar las barreras
para el aprendizaje y la participacion que enfrentan los alumnos.
Cumplimiento |4.1.2. Aplica las disposiciones normativas vigentes que rigen su labor como
de la docente de Educacion Primaria.
o normativa |4.1.3. Aplica la Normalidad Minima de Operacion Escolar en su practica docente
> : idi
p= vigente cotidiana.
© " 7 - I
) Vinculacion |5.2.1. Establece acuerdos y compromisos con las familias de sus alumnos para
S con las involucrarlos en la tarea educativa de la escuela.
o familias e |5.2.2. Realiza con el colectivo docente acciones de vinculacion con diversas
8 instituciones instituciones que apoyen la tarea educativa de la escuela.
& 5.1.1. Participa con el colectivo docente en la elaboracion del diagndstico escolar,
= para disefiar estrategias que permitan cumplir con los propésitos
() .
° educativos.
© — . —
5 bai 5.1.2. Participa en el Consejo Técnico Escolar en la construccion de propuestas
k) Trabajo que atiendan la mejora de los aprendizajes, el abandono escolar, la
S colaborativo convivencia en la escuela y el cumplimiento de la Normalidad Minima de
p . S
L para la mejora Operacion Escolar.
© - - - y
@ escolar 573 Realiza acciones con la comunidad escolar para atender las areas de
g oportunidad de la escuela con el fin de alcanzar sus metas.
% 5.1.4. Realiza acciones con la comunidad escolar para el cuidado de los
5 espacios, el mobiliario y los materiales escolares.
'g 3.1.3. Participa con sus pares en el analisis de su practica docente con la
5 finalidad de mejorarla.
.2.2. Utiliza la lectura de diferentes tipos de textos como una estrategia de
o 3.2.2. Utiliza la lectura de diferentes t de textos trat d
3 estudio para fortalecer su desarrollo profesional.
e]
5 3.3.1. Participa en redes de colaboracion para fortalecer su desarrollo profesional. 23
4 3.3.2. Utiliza el Consejo Técnico Escolar como un espacio para el aprendizaj
< 3.2, jo p p prendizaje y
g Mejora de la desarrollo profesional.
a practica 3.3.3. Utiliza materiales impresos y las Tecnologias de la Informacion y la
3 profesional Comunicacion disponibles en su contexto como medios para fortalecer su
& >
docente desarrollo profesional.
3.3.4. Utiliza los espacios académicos como un medio para fortalecer su
desarrollo profesional.
Total de preguntas 30

| 1]
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b) Cuestionario de necesidades de formacion

Después de llenar el Informe de responsabilidades profesionales, se procedera a responder el

Cuestionario de necesidades de formacion.

El Cuestionario también fue disefiado por comités colegiados con base en el Perfil, parametros e
indicadores para docentes y técnicos docentes. Evaluacién del Desempefio, ciclo escolar 2017-
2018 y el documento Etapas, aspectos, métodos e instrumentos. Proceso de Evaluacion
Diagnostica del personal docente y técnico docente de nuevo ingreso al término de su primer afio
escolar. Educacion Basica. Las 30 preguntas se presentan en un formato de escala tipo Likert y
gue lo integran abarcan dos ambitos: la practica docente y el desarrollo profesional. El primero
comprende la planeacion didactica y la intervencién docente; y el segundo los referentes para la
mejora de la practica docente y estrategias para el desarrollo profesional.

Las preguntas del Cuestionario se relacionan con los siguientes aspectos:

e Desarrollo y aprendizaje infantil
e Intervencion docente

¢ Planeacion de la ensefianza

e Evaluacién del aprendizaje

¢ Busqueda de informacion, seleccion y uso de informacién

Los indicadores considerados para el Cuestionario de necesidades de formacion son los siguientes.
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Etapa 2. Cuestionario de necesidades de formacion

Area

Subérea

Indicador

Preguntas
por area

Préactica docente

Planeacion
didactica

1.1.1.

Identifica los procesos de desarrollo y aprendizaje infantiles como
referentes para conocer a los alumnos.

1.1.2.

Reconoce que en los procesos de desarrollo y aprendizaje infantiles
influyen factores familiares, sociales y culturales.

1.3.1.

Explica los principios pedagdgicos que orientan la practica docente en la
Educacién Basica.

2.1.3.

Disefia situaciones didacticas acordes con los aprendizajes esperados,
con las necesidades educativas de sus alumnos y con los enfoques de
[las asignaturas de la Educacion Primaria].

Intervenciéon
docente

2.2.2.

Emplea estrategias didacticas para que sus alumnos aprendan
considerando lo que saben, la interaccion con sus pares y la participacion
de todos.

2.2.3.

Realiza una intervencion docente acorde con los aprendizajes esperados,
con las necesidades educativas de sus alumnos y con el enfoque de [los
campos formativos de Educacion Preescolar].

2.2.4.

Emplea estrategias didacticas que impliquen a los alumnos desarrollar
habilidades cognitivas como observar, preguntar, imaginar, explicar,
buscar soluciones y expresar ideas propias.

2.4.3.

Utiliza el tiempo escolar en actividades que contribuyen al logro de los
propositos educativos en todos los alumnos.

2.2.5.

Utiliza diversos materiales para el logro de los propositos educativos,
considerando las tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
disponibles en su contexto.

2.3.1.

Utiliza estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacion que le permiten
identificar el nivel de logro de los aprendizajes de cada uno de los
alumnos.

4.2.5.

Implementa estrategias que contribuyan a eliminar o minimizar las
barreras para el aprendizaje y la participacion que enfrentan los alumnos.

Cuidado de la
integridad y
sano desarrollo
de los alumnos

4.3.1.

Reconoce las implicaciones éticas y legales que tiene su comportamiento
en relacion con la integridad y el sano desarrollo de los alumnos.

4.3.2.

Realiza acciones para la deteccion, canalizacion y seguimiento de casos
de abuso o maltrato infantil en el &mbito de su competencia.

4.3.3.

Aplica medidas preventivas para evitar enfermedades, accidentes y
situaciones de riesgo en el aula y en la escuela en el ambito de su
competencia.

24

Referentes
para la mejora
de la practica

educativa

2.3.2.

Utiliza los resultados de la evaluacion de sus alumnos para mejorar su
practica docente.

3.1.1.

Identifica los aspectos a mejorar en su funcion docente como resultado
del andlisis de las evidencias de su préactica.

Estrategias
para el
desarrollo
profesional

3.2.1.

Utiliza estrategias para la basqueda, seleccion y uso de informacion
proveniente de diferentes fuentes que apoyen su desarrollo profesional.

3.2.2.

Utiliza la lectura de diferentes tipos de textos como una estrategia de
estudio para fortalecer su desarrollo profesional.

3.2.3.

Elabora textos orales y escritos con la finalidad de compartir experiencias
y fortalecer su préactica profesional.

Total de preguntas

30

| 1]
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3. Ubicacién de los instrumentos en la pagina electrénica del Servicio Profesional Docente

Ingrese a la pagina del Servicio Profesional Docente y siga las indicaciones:

a) En la barra superior del menu dé clic en “EVALUACION DIAGNOSTICA”.

b) Enseguida seleccione la opciones “EDUCACION BASICA” / “ACTUAL (2017-2018)”.

c) En la columna de la izquierda dé clic en la opcion “INFORME DE RESPONSABILIDADES

PROFESIONALES (DOCENTE)”.

d) Introduzca su usuario y contrasefia, inicie la sesién y llene su Informe. Cuando lo termine,

dé clic en la opcidén “CUESTIONARIO DE NECESIDADES DE FORMACION (DOCENTE)”, y proceda a

llenarlo.

4. Recomendaciones generales

Para favorecer la respuesta a las preguntas de las dos etapas del proceso de evaluacion se

recomienda:

a. Antes de iniciar el proceso de evaluacién

Preparar el espacio. Procure ubicarse en un lugar cémodo y tranquilo, iluminado y con
ventilacion suficiente.

Disponer de los recursos requeridos. Asegurese de contar con un equipo de computo
en buen estado para evitar interferencias o pérdida de informacion. En particular, requiere
de una computadora con conexion a internet con las siguientes caracteristicas: 1 GB en
procesador, 1 GB en memoria RAM, cualquier sistema operativo y conexion a internet de
1 MB de velocidad.

Preparar usuario y contrasefia. Para iniciar la sesién, tenga a la mano el usuario y
contrasefia que le fueron entregados en su correo electrénico mediante la notificacion
emitida por la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente.

Considerar el tiempo de aplicacion. El tiempo estimado para llenar cada uno de los
dos cuestionarios es de 60 minutos, por lo tanto, conviene disponer de alrededor de 2
horas para responderlos en una misma sesién. Recuerde que primero se llena el Informe
de responsabilidades profesionales y después el Cuestionario de necesidades de

formacion.

| 14
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b. Durante el proceso de evaluacion

e Leer con atencidn las preguntas de los cuestionarios. Lea cuidadosamente cada una
de las preguntas de los cuestionarios a fin de identificar, a su juicio, el nivel de
cumplimiento de responsabilidades profesionales o el tipo de necesidades de formacién
que requiera atender, respectivamente.

e Revisar el cuestionario. Antes de dar por concluido el llenado de los instrumentos,
asegurese de haber respondido todas las preguntas y guardado la informacion.
Considere gue sus respuestas se basen en informacién veraz, ya que lo que usted
consigne puede ser verificado por la Autoridad Educativa. En caso de proporcionar
informacién falsa o dolosa sera sujeto de la sancién administrativa correspondiente.

e Generar un comprobante de la aplicacion. Al concluir los cuestionarios
correspondientes, el sistema generard un comprobante de que cumplié con su llenado,

el cual podré descargar como archivo pdf o imprimir directamente.

b. Después de la aplicacion
Concluido el proceso de evaluacion, usted podra consultar los resultados a partir del 27 de octubre

de 2017, en la pagina del Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente:

http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx

Como se menciond anteriormente, los resultados se publicaran en formato de Informe individual de
resultados, que se acompafiara de observaciones acerca de los conocimientos, las habilidades y
las actitudes a fortalecer, asi como de sugerencias sobre los apoyos y los programas de formacion

gue podra cursar para favorecer su desarrollo profesional.


http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/
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5. Documentos y sitios de interés

¢ Etapas, aspectos, métodos e instrumentos. Proceso de evaluacion diagndstica para Docentes y
Técnicos Docentes de nuevo ingreso al término de su primer afio escolar. Educacion Basica.
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/content/ba/docs/2017/evaluacion_diagnostica/EA
MI_Evaluacion_Diagnostica_EB.pdf

e Ley General del Servicio Profesional Docente
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSPD.pdf

e Lineamientos para llevar a cabo la evaluacion con fines de diagnéstico del personal docente y
técnico docente que ingresé en el ciclo escolar 2016-2017 al término de su primer afio escolar
en Educacién Béasica y Media Superior. LINEE-07-2017, en el Diario Oficial de la Federacién,
lunes 27 de marzo de 2017.
http://www.inee.edu.mx/images/stories/2014/Normateca/LINEE-07-2017.pdf

¢ Perfil, pardmetros e indicadores para docentes y técnicos docentes. Evaluacién del Desempefio,
ciclo escolar 2017-2018.
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/content/ba/docs/2017/evaluacion_diagnostica/PPI
_DESEMPENO_EB _DOC_TECDOCENTES.pdf

¢ Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ba/

¢ |Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion
http://www.inee.edu.mx/

e Subsecretaria de Educacion Basica

http://basica.sep.gob.mx/
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